· Какой режим работы учреждения? 
«Режим работы можно посмотреть в рубрике «Контакты».
· Какие мероприятия запланированы на ближайшее время?
 «Афиши о предстоящих мероприятиях можно найти на главной странице сайта, в социальных сетях».
· Действуют ли в учреждении сертификаты о дополнительном образовании? 
 «Нет, так как учреждение относится к учреждениям культуры досугового типа».
· Возможно ли заниматься в кружках учреждения бесплатно? 
«Да, большинство клубных формирований осуществляют свою деятельность на бесплатной основе».
· С какого возраста можно приводить ребёнка в учреждение?  
«Культурно-досуговые учреждения могут посещать дети с 3 лет в сопровождении родителей или их представителей».
· Когда можно записать ребёнка на занятия в кружки, а также где узнать информацию о кружках? 
 «Информация о деятельности клубных формированиях размещена на официальном сайте и в самом учреждении на информационном стенде».
· Есть ли в учреждении клубные формирования для пожилых людей?  «Данную информацию можно узнать в рубрике «Творческая деятельность» или при личном посещении учреждения».
· Можно ли провести мероприятие на базе учреждения?
   «Возможно, в соответствии с Положением о платных услугах». Положение  можно найти в рубрике «Основная деятельность».
· Есть ли возможность посещения учреждения людьми с ограниченными возможностями? 
«Да, в учреждении разработан и действует инструктаж по работе с этой категорией посетителей».
· Где можно оставить свой отзыв о организации?
 «Сделать это можно на официальном сайте организации, заполнив анкету независимой оценки качества предоставляемых услуг».

